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ป�งบประมาณ 2566 การประเมนิค…ุ  Print

 

การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐั

ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

มหาวทิยาลยัราชภัฏพบูิลสงคราม

ผลการประเมนิอยู ่ในลาํดับที� 4 ของหน่วยงานประเภท สถาบันอดุมศึกษา

ผลการประเมนิในภาพรวม
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ผลการประเมนิในภาพรวมย้อนหลงั

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล



11/8/66 15:22 NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=279&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 2/27

87.5587.5587.55 84.8084.8084.80

94.5694.5694.56
88.5888.5888.58

96.1696.1696.16

0

20

40

60

80

100

2562 2563 2564 2565 2566

ผลการประเมนิรายเคร ื�องมอื

99.0499.0499.04

89.8789.8789.87
86.4886.4886.48

100.00100.00100.00

IIT

EIT ส่วนที� 1
EIT ส่วนที� 2
OIT

0

20

40

60

80

100

IIT EIT ส่วนที� 1 EIT ส่วนที� 2 OIT

ผลการประเมนิรายเคร ื�องมอืย้อนหลงั

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล



11/8/66 15:22 NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=279&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 3/27

IIT

EIT

EIT ส่วนที� 1
EIT ส่วนที� 2
OIT

2562 2563 2564 2565 2566

0

20

40

60

80

100
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สรปุผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป � 2562
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ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 85.32

2 การใชง้บประมาณ 74.95

3 การใชอ้าํนาจ 79.73

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 76.00

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 74.35

6 คณุภาพการดําเนินงาน 84.98

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 86.49

8 การปรบัปรงุการทํางาน 79.82

9 การเป�ดเผยข้อมูล 95.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00

ป � 2563

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 86.54

2 การใชง้บประมาณ 76.05

3 การใชอ้าํนาจ 82.21

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 77.92

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 78.35

6 คณุภาพการดําเนินงาน 76.30

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 75.39

8 การปรบัปรงุการทํางาน 77.09

9 การเป�ดเผยข้อมูล 95.56

10 การป�องกันการทจุรติ 93.75

ป � 2564

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 97.04

2 การใชง้บประมาณ 94.41

3 การใชอ้าํนาจ 95.04

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 94.22
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ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 94.64

6 คณุภาพการดําเนินงาน 87.15

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 87.56

8 การปรบัปรงุการทํางาน 85.70

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00

ป � 2565

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 83.62

2 การใชง้บประมาณ 73.28

3 การใชอ้าํนาจ 80.84

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 77.35

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 82.38

6 คณุภาพการดําเนินงาน 88.67

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 89.43

8 การปรบัปรงุการทํางาน 89.21

9 การเป�ดเผยข้อมูล 90.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00

ป � 2566

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 99.04

2 การใชง้บประมาณ 99.49

3 การใชอ้าํนาจ 98.18

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 98.97

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 99.54

6 คณุภาพการดําเนินงาน 88.68

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 88.21

8 การปรบัปรงุการทํางาน 87.66
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ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00

รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อย

เพยีงใด
98.99

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคล

ภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 3.06% 96.94% 98.99

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 98.99

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคล

ภายนอกอยา่งเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 3.06% 96.94% 98.99

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อย

เพยีงใด
99.33

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผล

สัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 2.04% 97.96% 99.33

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

98.98

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอื

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลก

กับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

98.98% 1.02% 98.98

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่ง

ผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อยา่งไมเ่ป �นธรรมเพ ื�อเป �นการตอบแทน หรอืไม ่
98.98

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล

ประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อย่างไมเ่ป �นธรรมเพ ื�อเป�นการ

ตอบแทน หรอืไม ่

98.98% 1.02% 98.98

แสดงจาํนวนผู้ตอบ
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เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อ
สรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่

98.98

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล

ประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อสรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทน

ในอนาคต หรอืไม ่

98.98% 1.02% 98.98

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 98.63

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของ

ส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

1.03% 0.00% 1.03% 97.94% 98.63

ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 99.32

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย

เพยีงใด

0.00% 0.00% 2.06% 97.94% 99.32

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 99.32

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์

และค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 2.06% 97.94% 99.32

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่
หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

98.97% 1.03% 0.00% 0.00% 99.66
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เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบ ิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง

ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด
100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่

ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มาก

น้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 100.00

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอืไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้

ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 98.29

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชา

ของท่านอยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบ ัติงานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 97.95

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ

ท่านอยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

1.03% 0.00% 3.09% 95.88% 97.95

ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพยีงใด

98.29

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม

การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม มาก

น้อยเพยีงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29
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ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 98.63

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับ

บัญชา มากน้อยเพยีงใด

97.94% 1.03% 0.00% 1.03% 98.63

ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 98.63

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืม ี
ความเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

97.94% 1.03% 0.00% 1.03% 98.63

การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง
หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

97.26

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงาน

ของท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอืพวก

พอ้ง มากน้อยเพยีงใด

95.88% 2.06% 0.00% 2.06% 97.26

ท่านร ูแ้นวปฏิบติัของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 98.29

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สิน

ของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบติังานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 98.29

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยมืทรพัย์สินของราชการ ไปใช ้
ปฏิบัติงานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29
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เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัยสิ์นของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง

ใด
98.63

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของ

ราชการไปใชป้ฏิบัติงานอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

1.03% 0.00% 1.03% 97.94% 98.63

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อย

เพยีงใด
99.31

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการ

ไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

98.97% 0.00% 1.03% 0.00% 99.31

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพ ื�อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

98.97% 1.03% 0.00% 0.00% 99.66

หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้ ี
การนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใช ้
ทรพัยสิ์นของราชการอยา่งสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนํา

ไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อย

เพยีงใด
99.31

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการ

แก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 1.03% 0.00% 98.97% 99.31
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มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 99.31

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป �องกัน

การทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด

0.00% 1.03% 0.00% 98.97% 99.31

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อย

เพยีงใด
99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวล

จรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มาก

น้อยเพยีงใด
99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการ

ทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้อง

ได้ มากน้อยเพยีงใด
99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�
จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 99.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีาร

ตรวจสอบและลงโทษอยา่งจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66
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หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 90.91

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.48% 2.65% 20.72% 76.14% 90.91

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 90.44

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม ่
เลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด

0.24% 2.41% 23.37% 73.98% 90.44

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 90.36

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบั

ผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.72% 2.17% 22.65% 74.46% 90.36

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ

จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่
89.40

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล

หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

89.40% 10.60% 89.40

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 89.47

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์

แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.24% 4.10% 22.89% 72.77% 89.47
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หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 90.68

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้

งา่ย มากน้อยเพยีงใด

0.48% 2.17% 22.41% 74.94% 90.68

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 89.46

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบั

บรกิารควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.48% 4.58% 21.20% 73.73% 89.46

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 91.33

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอื

การใหบ้รกิารหรอืไม ่
8.67% 91.33% 91.33

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 89.94

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่

ท่านได้อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.72% 4.34% 19.52% 75.42% 89.94

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบน

หรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
89.40

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้

หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
10.60% 89.40% 89.40

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 89.55

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา

มากน้อยเพยีงใด

0.48% 3.37% 23.37% 72.77% 89.55
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วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 89.22

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�
ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด

0.72% 5.06% 20.24% 73.98% 89.22

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 94.46

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 5.54% 94.46% 94.46

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 85.84

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่ม

ปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

3.13% 6.27% 20.72% 69.88% 85.84

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 87.63

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มาก

น้อยเพยีงใด

2.65% 3.13% 23.13% 71.08% 87.63

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 83.43

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 7.14% 35.71% 57.14% 83.43

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 83.90

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไม ่
เลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 7.14% 34.29% 58.57% 83.90
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หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 82.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบั

ผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 5.71% 41.43% 52.86% 82.50

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ

จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่
100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล

หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อ
แลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

100.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 86.30

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์

แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.86% 35.71% 61.43% 86.30

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 87.74

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้

งา่ย มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 37.14% 62.86% 87.74

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 85.36

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบั

บรกิารควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.86% 38.57% 58.57% 85.36

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 87.14

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอื

การใหบ้รกิารหรอืไม ่
12.86% 87.14% 87.14
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หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 81.01

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่

ท่านได้อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 12.86% 31.43% 55.71% 81.01

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื

ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
90.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้

หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
10.00% 90.00% 90.00

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 82.96

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา

มากน้อยเพยีงใด

0.00% 7.14% 37.14% 55.71% 82.96

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 80.51

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�น
กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 15.71% 27.14% 57.14% 80.51

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 97.14

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 2.86% 97.14% 97.14

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 81.54

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่ม

ปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

0.00% 7.14% 41.43% 51.43% 81.54
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หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 87.69

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่ ี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มาก

น้อยเพยีงใด

0.00% 5.71% 25.71% 68.57% 87.69

ข้อมูลพ ื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

โครงสรา้ง 100.00

ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

อาํนาจหน้าที� 100.00

แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

ข้อมูลการติดต่อ 100.00

กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพนัธ ์ 100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

นโยบายค ุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล



11/8/66 15:22 NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=279&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 19/27

การบรหิารงาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บ

ประมาณประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

E–Service 100.00

การจดัซ ื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัด ุ 100.00

ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 100.00

สรปุผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม
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การจดัซ ื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

รายงานผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป � 100.00

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากร

บุคคล

100.00

หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แนวปฏิบัติการจดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติ

มชิอบ

100.00

ชอ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

ควรแสดงข้อมูลการวเิคราะหป์�ญหาอปุสรรคและข้อ

เสนอแนะใหช้ดัเจนยิ�งขึ�น หากโครงการกิจกรรมใด

ไมม่ปี�ญหาอปุสรรคและข้อเสนอแนะ ใหร้ะบุใหช้ดัเจน

และครบถ้วนทกโครงการ/กิจกรรม หากไมร่ะบให ้

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

จาก URL ที�หน่วยงานได้ตอบในแบบวดั OIT ข้อ
o28 ไมป่รากฏการแสดงข้อมูลชอ่งทางที�บุคคล

ภายนอกสามารถแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนเกี�ยวกับการ

ทจุรติและประพฤติมชิอบของเจา้หน้าที�ของหน่วย

งานผ่านชอ่งทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยก

ต่างหากจากชอ่งทางการรอ้งเรยีนเร ื�องทั�วไป (ตรวจ

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม
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การดําเนินการเพ ื�อป�องกันการทจุรติ 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าที�
100.00

การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํป� 100.00

การดําเนินการเพ ื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติ

มชิอบ

100.00

แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการทจุรติ

ประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

การขับเคล ื�อนจรยิธรรม 100.00

การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม
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มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วย

งาน

100.00

การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความ

โปรง่ใสภายในหน่วยงาน

100.00

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ด ู
เพ ิ�ม
เติม

ขอ้มูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

ผู้ตรวจ

ขอ้เสนอแนะ
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     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยั

ราชภัฏพบูิลสงคราม หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่
ในระดับผ่านดีและบรรลคุ่าเป�าหมาย คือ มผีลการประเมนิ ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ�นไป และมคีะแนนรายเคร ื�องมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1,
EIT ส่วนที� 2 และ OIT ที�มค่ีาคะแนน 85 คะแนนขึ�นไป ซ ึ�งผ่านค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและ

ประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพ ื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 96.16

คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment:

IIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏพบูิลสงคราม ได้มกีารดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ โดยมคีะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และ

ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 3 การใชอ้าํนาจ ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานราย

ประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ข้อ i18 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเหน็วา่กระบวนการ

สรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย เล ื�อนตําแหน่งในหน่วยงานมกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�งหรอืพวกพอ้ง ดังนั�น ผู้บรหิารควรวางนโยบายและ

หลกัเกณฑ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล (อา้งองิจาก o23, o25) ที�มุง่เน้นในประเด็นการป�องกันหรอืแก้ไขป�ญหาการแทรกแซงการบรหิารงานบุคคล

จากผู้มอีาํนาจที�ไมเ่กี�ยวข้อง หรอืการซ ื�อขายตําแหน่ง รวมถึงการเอ ื�อประโยชน์ใหแ้ก่กล ุม่หรอืพวกพอ้ง เป�นต้น และดําเนินการกับกับติดตามการดําเนิน

นโยบายหรอืแผนที�ได้กําหนดไว ้(อา้งองิจาก o24) ข้อ i14 i13 และ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเหน็วา่ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตาม

ตําแหน่งหน้าที� หรอืประเมนิผลการปฏิบัติงาน หรอืคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม ศึกษาดงูาน หรอืใหท้นุการศึกษาอย่างไมเ่ป�นธรรม ดังนั�น หน่วยงาน

ควรกําหนดนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรและพฒันาทรพัยากรบุคคลที�มุง่เน้นการแก้ไขป�ญหาข้างต้น (อา้งองิจาก o23) และกํากับติดตาม

การขับเคล ื�อนนโยบายหรอืแผนดังกลา่วอย่างต่อเนื�อง (อา้งองิจาก o24) นอกจากนี� หน่วยงานควรเป�ดเผยหลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากร

บุคคลที�สอดคลอ้งตามประเด็นข้างต้นโดยละเอยีด (อา้งองิจาก o25)  ข้อ i19 และ i20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏิบัติที�
ถกูต้องเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของราชการ หรอืมกีารขอยืมทรพัย์สินของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างไมถ่กูต้อง หรอืขาดการกํากับดแูลและ

ตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นเพ ื�อป�องกันไมใ่หนํ้าไปใชเ้พ ื�อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั�น หน่วยงานควรกําหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัย์สินของราชการไว ้
ในค ู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะ (อา้งองิจาก o14) พรอ้มทั�งประชาสัมพนัธค์ ู่มอืหรอื

แนวทางดังกลา่วใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครดัและกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยืมทรพัย์สินอย่างถกูต้อง และควร

สรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที�เพ ื�อใหเ้กิดการแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสรา้ง

จติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�ของรฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวน

ได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏพบูิลสงคราม ได้มกีารดําเนินการตามตัวช ี�
วดัที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน โดยมคีะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 8 การปรบัปรงุ

ระบบการทํางาน ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมข้ีอเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะใน

ประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ข้อ e14 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/

การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วย

งาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบั

ทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) ข้อ e15 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการปรบัปรงุ

องค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารกําหนดแผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ (อา้งองิจาก o36) ที�มุง่เน้นโครงการ/

กิจกรรมที�เสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการปฏิบ ัติงานหรอืการใหบ้รกิาร นอกจากนี�ควรมกีารรายงานผลการดําเนินงานป�องกันการทจุรติประจาํป�ที�ม ี
โครงการ/กิจกรรมเสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการปฏิบ ัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหส้าธารณชนทราบด้วย (อา้งองิจาก o38)  ข้อ e12 ประเด็น มผู้ีรบั

บรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่กีารปรบัปรงุวธิกีาร ขั�นตอน การปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหม้ ี
ความสะดวกรวดเรว็ กวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรปรบัปรงุค ู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o14) และค ู่มอืหรอื

มาตรฐานการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o15) โดยมุง่เน้นการอาํนวยความสะดวกและการลดขั�นตอนการปฏิบัติงานเพ ื�อใหผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบั

บรกิารที�รวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา นอกจากนี� หน่วยงานอาจเผยแพรผ่ลการดําเนินงานที�แสดงใหเ้หน็ถึงการปรบัปรงุ พฒันาอย่างชดัเจน ใหป้ระชาชนรบั

ทราบในรปูแบบต่าง ๆ เชน่ รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� (อา้งองิจาก o13) ข่าวประชาสัมพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�าย
ประชาสัมพนัธ ์ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เป�นต้น ข้อ e4 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถกู

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั)

เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร ดังนั�น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที�และเผยแพร ่
ประชาสัมพนัธใ์หผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบัทราบ และควรดําเนินการประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ (อา้งองิจาก o34) ที�อาจเกิด

ขึ�น และดําเนินการหรอืจดักิจกรรมใด ๆ เพ ื�อจดัการความเสี�ยงในการเรยีกรบัสินบนหรอืใหสิ้นบนดังกลา่ว (อา้งองิจาก o35) นอกจากนี� ควรเผยแพร ่
และประชาสัมพนัธช์อ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติในการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที�ภายในหน่วยงาน (อา้งองิจาก o28) เพ ื�อใหบุ้คลากรในหน่วยงาน

และบุคคลภายนอกได้ช ี�เบาะแสและรอ้งเรยีนวา่การทจุรตินั�นเกิดขึ�นที�ภารกิจหรอืบรกิารใด จากนั�นจงึดําเนินการตามค ู่มอืหรอืแนวปฏิบัติการจดัการ

เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ (อา้งองิจาก o27) ต่อไป ข้อ e10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายม ี
ความเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอืไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพร ่
ชอ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส

นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน

เป�นต้น   ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey) ข้อ e12 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่

หน่วยงานยงัไมม่กีารปรบัปรงุวธิกีาร ขั�นตอน การปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหม้คีวามสะดวกรวดเรว็ กวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรปรบัปรงุ

ค ู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o14) และค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o15) โดยมุง่เน้นการอาํนวย

ความสะดวกและการลดขั�นตอนการปฏิบัติงานเพ ื�อใหผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบับรกิารที�รวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา นอกจากนี� หน่วยงานอาจเผยแพรผ่ล

การดําเนินงานที�แสดงใหเ้หน็ถึงการปรบัปรงุ พฒันาอย่างชดัเจน ใหป้ระชาชนรบัทราบในรปูแบบต่าง ๆ เชน่ รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� (อา้งองิ

จาก o13) ข่าวประชาสัมพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป �ายประชาสัมพนัธ ์ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เป�นต้น ข้อ e9

ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วยงานยังขาด

ความชดัเจน ดังนั�น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล

(อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่

Facebook Twitter หรอื Instagram เป �นต้น นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย ข้อ e14

ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มใน

การปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มใน

การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามาม ี
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ส่วนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) ข้อ e3 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานไมป่ฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของงาน และรบัผิดชอบต่อหน้าที� ดังนั�น หน่วยงานควรขับเคล ื�อนมาตรการเสรมิ

สรา้งมาตรฐานทางจรยิธรรมของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o39 – o41) ใหบุ้คลากรมทัีศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซ ื�อสัตย์ สุจรติ มุง่ผล

สําเรจ็ของงาน มคีวามรบัผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที� ข้อ e11 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ เจา้หน้าที�
ยงัไมม่กีารปรบัปรงุการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารใหดี้ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารสํารวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิารและนําผลกา

รสํารวจฯ มาปรบัปรงุและพฒันาคณุภาพการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o17) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผย

ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏพบูิลสงคราม ได้คะแนนผลการประเมนิตาม

แบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลกัเกณฑ์ที�กําหนด ควรรกัษา

มาตรฐานไวแ้ละควรพฒันาประสิทธภิาพของการทํางานอย่างต่อเนื�อง

# ข้อเสนอแนะ

1 หน่วยงานมกีารใหบ้รกิารที�ดี

2 บางหน่วยงานยงัคงต้องปรบัปรงุเชน่ กองพฒันานักศึกษา

3 มปีระสิทธภิาพ

4 พ ี�ๆ เจา้หน้าที�ดแูล ใหค้วามชว่ยเหลอืเป�นอย่างดีค่ะ ยิ�มแย้ม เป�นมติรไมตรดีีค่ะ

5 ดีมากแลว้ค่ะ

6 อยากใหม้กีารตรวจสอบเร ื�อยๆ

7 ทํางานใหเ้ป�นระบบและสามารถตรวจสอบได้ย้อนหลงัทกุขั�นตอน

8 .

9 -

10 --

11 ไมม่ ีป�าใจดีมากๆ

12 ไมม่อีะไรเสนอ

13 การซ ื�อสัตยต่์อหน้าที�

14 ทกุคนมส่ีวนรว่มในการแสดงความคิดเหน็ที�เป�นประโยชน์ต่อองค์กร ดีมากๆ ค่ะ

15 โปรง่ใสไมท่รจุรติ

16 เข้าถึงประชาชนใหม้ากที�สุด

17 ดีค่ะ

18 ไมม่ขี้อเสนอเเนะ

19 สามารถใหบุ้คคลทั�วไปตรวจสอบได้

20 .

21 บรกิารดีเยี�ยม

22 ยิ�มแยม้แจม่ใส

23 กิจกรรมอนัก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อบุคคลากรควรทําประชาพจิารณ์ก่อนทกุคร ั�ง

24 เพ ิ�มกิจกรรม

25 น่าอยูม่าก

26 ดีทกุอยา่งครบั

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลยหรอื

ลดลงมาก

ลดลง

เลก็น้อย

เพ ิ�มขึ�น
เลก็น้อย

เพ ิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความ

โปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพ ิ�มขึ�นหรอืลดลง มาก

น้อยเพยีงใด

95.92% 2.04% 0.00% 2.04%

แสดงจาํนวนผู้ตอบ
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# ข้อเสนอแนะ

27 .

28 สามมารถตรวจสอบการทํางานของหน่วยงานได้

29 หน่วยงานใหบ้รกิารตอบข ้อซกัถามได้เป�นอย่างดี

30 .

31 รณรงค์

32 ไมม่ ี

33 อยากใหก้ารมบีรกิารที�ดีไมใ่ชน้�าเสียงขึ�นเสียงใส่หรอืมกิีรยิาไมพ่อใจในการใหบ้รกิาร

34 รบัฟ�งประชาชนใหม้ากกวา่นี�

35 เป�ดโอกาสใหป้ระชาชนเข้าไปมส่ีวนรว่มอย่างแท้จรงิไมใ่ชแ่ค่ในนาม

36 รกัษาความปลอดภัยโปรง่ใส

37 หน่วยงานควรมกีารดําเนินการที�สะดวกรวดเรว็ ชดัเจนไมล่า่ชา้ ควรมกีารตรวจสอบคณุธรรมจรยิธรรมของอาจารย์ และพนักงานอย่าง
สม �าเสมอ

38 สามารถตรวจสอบได้

39 บรกิารใหแ้ก่ประชาชน

40 ควรมกีารปรบัปรงุเร ื�องน�า เนื�องจากน�าที�ใชอ้ยู่ทั�งเหลอืง(สกปรก,ดํา),มกีล ิ�น

41 ใหค้ววามร ูเ้กี�ยวกับการป�องกัน

42 สามารถตรวจสอบได้

43 .

# ข้อเสนอแนะ

1 หน่วยงานใหบ้รกิารดีอยู่แลว้

2 พนักงานกองบรกิารพูดจาไมเ่คยดีเลย ชอบเหว ี�ยงใส่ตลอด

3 ควนงานใหร้วดเรว็มากกวา่นี�

# ข้อเสนอแนะ

1 สรา้งความเข้าใจเกี�ยวกับงบประมาณใหกั้บบุคลากรภายในหน่วยงานใหม้ากขึ�น

2 ไมม่คีะ

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลย หรอื

น่าจะลด

ลงมาก

น่าจะลด

ลงเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นมาก

ในชว่งอกี 5 ป�ข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับ

คณุธรรม ความโปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเป �น
อยา่งไร

95.92% 2.04% 0.00% 2.04%

Version 1.1.5.1
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# ข้อเสนอแนะ

3 มหาวทิยาลยัมกีารเป�ดเผยข้อมูลข่าวสารใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบ

4 ดีมาก

5 มหาลยัมขีั�นตอนและระบบติดตามและป�องกันการทจุรติและความไมโ่ปรง่ใส

6 ใหท้กุคนเกิดความตระหนักใส่ใจเร ื�องการต่อต้านการทกุจรติ
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