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ปีงบประมาณ 2566 การประเมิ นคุ …  Print

 

การประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครั ฐ

ประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

มหาวิ ทยาลั ยราชภัฏพิ บูลสงคราม

ผลการประเมิ นอยู่ ในลำ ดับที่ 4 ของหน่วยงานประเภท สถาบันอุ ดมศึกษา

ผลการประเมิ นในภาพรวม
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ตัวชี้ วั ด
ที่

รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 85.32

2 การใช้ งบประมาณ 74.95

3 การใช้ อำ นาจ 79.73

4 การใช้ ทรั พย์สินของราชการ 76.00

5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต 74.35

6 คุ ณภาพการดำเนินงาน 84.98

7 ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร 86.49

8 การปรั บปรุ งการทำงาน 79.82

9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00

10 การป้องกันการทุ จริ ต 100.00

ปี  2563

ตัวชี้ วั ด
ที่

รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 86.54

2 การใช้ งบประมาณ 76.05

3 การใช้ อำ นาจ 82.21

4 การใช้ ทรั พย์สินของราชการ 77.92

5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต 78.35

6 คุ ณภาพการดำเนินงาน 76.30

7 ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร 75.39

8 การปรั บปรุ งการทำงาน 77.09

9 การเปิดเผยข้อมูล 95.56

10 การป้องกันการทุ จริ ต 93.75

ปี  2564

ตัวชี้ วั ด
ที่

รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.04

2 การใช้ งบประมาณ 94.41

3 การใช้ อำ นาจ 95.04

4 การใช้ ทรั พย์สินของราชการ 94.22
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ตัวชี้ วั ด
ที่

รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต 94.64

6 คุ ณภาพการดำเนินงาน 87.15

7 ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร 87.56

8 การปรั บปรุ งการทำงาน 85.70

9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00

10 การป้องกันการทุ จริ ต 100.00

ปี  2565

ตัวชี้ วั ด
ที่

รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 83.62

2 การใช้ งบประมาณ 73.28

3 การใช้ อำ นาจ 80.84

4 การใช้ ทรั พย์สินของราชการ 77.35

5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต 82.38

6 คุ ณภาพการดำเนินงาน 88.67

7 ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร 89.43

8 การปรั บปรุ งการทำงาน 89.21

9 การเปิดเผยข้อมูล 90.00

10 การป้องกันการทุ จริ ต 100.00

ปี  2566

ตัวชี้ วั ด
ที่

รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.04

2 การใช้ งบประมาณ 99.49

3 การใช้ อำ นาจ 98.18

4 การใช้ ทรั พย์สินของราชการ 98.97

5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต 99.54

6 คุ ณภาพการดำเนินงาน 88.68

7 ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร 88.21

8 การปรั บปรุ งการทำงาน 87.66
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ตัวชี้ วั ด
ที่

รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00

10 การป้องกันการทุ จริ ต 100.00

รายละเอี ยดผลการประเมิ นรายข้อ

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบั ติหรื อให้ บริ การแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย

เพี ยงใด
98.99

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่บุคคล

ภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 3.06% 96.94% 98.99

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบั ติหรื อให้ บริ การแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพี ยงใด 98.99

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่บุคคล

ภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 3.06% 96.94% 98.99

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบั ติงานหรื อให้ บริ การโดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์ ของงานและรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย

เพี ยงใด
99.33

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การโดยมุ่ งผล

สัมฤทธิ์ ของงานและรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 2.04% 97.96% 99.33

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ หรื อไม่

98.98

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลก

กับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ หรื อไม่

98.98% 1.02% 98.98

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์จากบุคคลอื่ น ที่อาจส่ง
ผลให้ มี การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ เป็ นธรรมเพื่ อเป็ นการตอบแทน หรื อไม่

98.98

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผล

ประโยชน์จากบุคคลอื่ น ที่อาจส่งผลให้ มี การปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่ เป็ นธรรมเพื่ อเป็นการ

ตอบแทน หรื อไม่

98.98% 1.02% 98.98

แสดงจำ นวนผู้ตอบ
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เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การให้ เงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่ อ
สร้ างความสัมพั นธ์ ที่ดีและคาดหวั งให้ มี การตอบแทนในอนาคต หรื อไม่

98.98

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การให้ เงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผล

ประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่ อสร้ างความสัมพั นธ์ ที่ดีและคาดหวั งให้ มี การตอบแทน

ในอนาคต หรื อไม่

98.98% 1.02% 98.98

ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรื อของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด 98.63

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรื อของ

ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

1.03% 0.00% 1.03% 97.94% 98.63

ท่านเคยเข้าไปมี ส่วนร่ วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพี ยงใด 99.32

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านเคยเข้าไปมี ส่วนร่ วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย

เพี ยงใด

0.00% 0.00% 2.06% 97.94% 99.32

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเป็นไปตามวั ตถุ ประสงค์และคุ้ มค่า มากน้อยเพี ยงใด 99.32

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเป็นไปตามวั ตถุ ประสงค์
และคุ้ มค่า มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 2.06% 97.94% 99.32

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเพื่ อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ ม หรื อพวกพ้ อง มากน้อยเพี ยงใด 99.66

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเพื่ อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ ม
หรื อพวกพ้ อง มากน้อยเพี ยงใด

98.97% 1.03% 0.00% 0.00% 99.66

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล



11/8/66 15:22 NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=279&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 9/27

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเบิ กจ่ ายเงิ นที่เป็นเท็จ เช่ น ค่าทำงานล่ วงเวลา ค่าวั สดุ  อุ ปกรณ์หรื อค่าเดินทาง

ฯลฯ มากน้อยเพี ยงใด
100.00

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การเบิกจ่ ายเงิ นที่เป็นเท็จ เช่ น
ค่าทำงานล่ วงเวลา ค่าวั สดุ  อุ ปกรณ์หรื อค่าเดินทาง ฯลฯ มาก

น้อยเพี ยงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานของท่าน มี การจั ดซื้ อจั ดจ้ างที่เอื้ อประโยชน์ให้ ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพี ยงใด 100.00

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อไม่ มี

เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มี การจั ดซื้ อจั ดจ้ างที่เอื้ อประโยชน์ให้ ผู้
ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพี ยงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

ท่านได้รั บมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บั งคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด 98.29

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านได้รั บมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา

ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29

ท่านได้รั บการประเมิ นผลการปฏิบั ติงานจากผู้บั งคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด 97.95

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านได้รั บการประเมิ นผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของ

ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพี ยงใด

1.03% 0.00% 3.09% 95.88% 97.95

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มี การคัดเลื อกผู้เข้ารั บการฝึกอบรม การศึกษาดู งาน หรื อการให้ ทุ นการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพี ยงใด

98.29

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มี การคัดเลื อกผู้เข้ารั บการฝึกอบรม

การศึกษาดู งาน หรื อการให้ ทุ นการศึกษา อย่างเป็นธรรม มาก

น้อยเพี ยงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29
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ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำธุ ระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพี ยงใด 98.63

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำธุ ระส่วนตัวของผู้บังคับ
บัญชา มากน้อยเพี ยงใด

97.94% 1.03% 0.00% 1.03% 98.63

ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำในสิ่งที่ไม่ ถู กต้อง หรื อมี ความเสี่ยงต่อการทุ จริ ต มากน้อยเพี ยงใด 98.63

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ ทำในสิ่งที่ไม่ ถู กต้อง หรื อมี
ความเสี่ยงต่อการทุ จริ ต มากน้อยเพี ยงใด

97.94% 1.03% 0.00% 1.03% 98.63

การสรรหา บรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่ อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มี การเอื้ อประโยชน์ให้ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
หรื อพวกพ้ อง มากน้อยเพี ยงใด

97.26

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

การสรรหา บรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่ อนตำแหน่ง ในหน่วยงาน

ของท่าน มี การเอื้ อประโยชน์ให้ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรื อพวก

พ้ อง มากน้อยเพี ยงใด

95.88% 2.06% 0.00% 2.06% 97.26

ท่านรู้  แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ ทรั พย์สินของราชการที่ถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด 98.29

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านรู้  แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ ทรั พย์สิน
ของราชการที่ถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่ อยืมทรั พย์สินของราชการ ไปใช้ ปฏิบั ติงานมี ความสะดวก มากน้อยเพี ยงใด 98.29

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่ อยืมทรั พย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมี ความสะดวก มากน้อยเพี ยงใด

1.03% 0.00% 2.06% 96.91% 98.29
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เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การขออนุญาตยืมทรั พย์สินของราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่างถู กต้อง มากน้อยเพี ยง

ใด
98.63

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การขออนุญาตยืมทรั พย์สินของ

ราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่างถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด

1.03% 0.00% 1.03% 97.94% 98.63

บุคคลภายนอกหรื อภาคเอกชน มี การนำทรั พย์ สินของราชการไปใช้ โดยไม่ ได้ขออนุญาตอย่างถู กต้อง มากน้อย

เพี ยงใด
99.31

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

บุคคลภายนอกหรื อภาคเอกชน มี การนำทรั พย์สินของราชการ

ไปใช้ โดยไม่ ได้ขออนุญาตอย่างถู กต้อง มากน้อยเพี ยงใด

98.97% 0.00% 1.03% 0.00% 99.31

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การใช้ ทรั พย์สินของราชการ เพื่ อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพี ยงใด 99.66

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มี การใช้ ทรั พย์สินของราชการ เพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพี ยงใด

98.97% 1.03% 0.00% 0.00% 99.66

หน่วยงานของท่าน มี การกำกับดู แลและตรวจสอบการใช้ ทรั พย์สินของราชการอย่างสม่ำ เสมอ เพื่ อป้องกันไม่ ให้ มี
การนำไปใช้  ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพี ยงใด

99.66

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มี การกำกับดู แลและตรวจสอบการใช้
ทรั พย์สินของราชการอย่างสม่ำ เสมอ เพื่ อป้องกันไม่ ให้ มี การนำ
ไปใช้  ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

ผู้บริ หารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ มากน้อย

เพี ยงใด
99.31

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ผู้บริ หารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ ความสำคัญกับการ

แก้ไขปัญหาการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 1.03% 0.00% 98.97% 99.31
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มาตรการป้องกันการทุ จริ ตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุ จริ ตได้จริ งมากน้อยเพี ยงใด 99.31

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

มาตรการป้องกันการทุ จริ ตของหน่วยงานท่าน สามารถป้ องกัน
การทุ จริ ตได้จริ งมากน้อยเพี ยงใด

0.00% 1.03% 0.00% 98.97% 99.31

ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริ ยธรรมหรื อประมวลจริ ยธรรมสำหรั บเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อย

เพี ยงใด
99.66

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริ ยธรรมหรื อประมวล

จริ ยธรรมสำหรั บเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

หน่วยงานของท่าน มี การนำผลการประเมิ น ITA ไปปรั บปรุ งการทำงาน เพื่ อป้องกันการทุ จริ ตในหน่วยงาน มาก

น้อยเพี ยงใด
99.66

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มี การนำผลการประเมิ น ITA ไปปรั บปรุ งการ

ทำงาน เพื่ อป้องกันการทุ จริ ตในหน่วยงาน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

หากท่านพบเห็ นการทุ จริ ตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่ นใจที่จะแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง

ได้ มากน้อยเพี ยงใด
99.66

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หากท่านพบเห็ นการทุ จริ ตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่ นใจที่
จะแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

หากมี เจ้ าหน้าที่กระทำการทุ จริ ต หน่วยงานของท่านจะมี การตรวจสอบและลงโทษอย่างจริ งจั ง มากน้อยเพี ยงใด 99.66

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หากมี เจ้ าหน้าที่กระทำการทุ จริ ต หน่วยงานของท่านจะมี การ

ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริ งจั ง มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 1.03% 98.97% 99.66

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล
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หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด 90.91

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด

0.48% 2.65% 20.72% 76.14% 90.91

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่ เลื อกปฏิบัติ มากน้อยเพี ยงใด 90.44

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่
เลื อกปฏิบัติ มากน้อยเพี ยงใด

0.24% 2.41% 23.37% 73.98% 90.44

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด 90.36

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บ
ผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

0.72% 2.17% 22.65% 74.46% 90.36

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่

89.40

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล
หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่

89.40% 10.60% 89.40

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด 89.47

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด

0.24% 4.10% 22.89% 72.77% 89.47

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล
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หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย มากน้อยเพี ยงใด 90.68

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้
ง่ าย มากน้อยเพี ยงใด

0.48% 2.17% 22.41% 74.94% 90.68

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 89.46

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรื อผู้รั บ
บริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

0.48% 4.58% 21.20% 73.73% 89.46

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงาน หรื อการให้ บริ การหรื อไม่  91.33

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงาน หรื อ
การให้ บริ การหรื อไม่

8.67% 91.33% 91.33

หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายแก่ท่านได้อย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 89.94

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายแก่
ท่านได้อย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

0.72% 4.34% 19.52% 75.42% 89.94

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ า มี เจ้ าหน้าที่มี การเรี ยกรั บสินบน

หรื อทุ จริ ตต่อหน้าที่ หรื อไม่
89.40

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ า มี เจ้ า
หน้าที่มี การเรี ยกรั บสินบนหรื อทุ จริ ตต่อหน้าที่ หรื อไม่

10.60% 89.40% 89.40

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 89.55

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา

มากน้อยเพี ยงใด

0.48% 3.37% 23.37% 72.77% 89.55

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล
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วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 89.22

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วกว่ าที่
ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด

0.72% 5.06% 20.24% 73.98% 89.22

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  94.46

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  5.54% 94.46% 94.46

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วมปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 85.84

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วม
ปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด

3.13% 6.27% 20.72% 69.88% 85.84

หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 87.63

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มาก

น้อยเพี ยงใด

2.65% 3.13% 23.13% 71.08% 87.63

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด 83.43

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 7.14% 35.71% 57.14% 83.43

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่ เลื อกปฏิบัติ มากน้อยเพี ยงใด 83.90

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่
เลื อกปฏิบัติ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 7.14% 34.29% 58.57% 83.90

 Line @ITAS  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม นางสาวสุกัลยา ประสิทธิผล
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หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด 82.50

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่ท่าน โดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์  และรั บ
ผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 5.71% 41.43% 52.86% 82.50

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อแลกกับปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่

100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

ในช่ วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล
หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ) เพื่ อ
แลกกับปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่

100.00% 0.00% 100.00

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด 86.30

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี การทำงาน หรื อโครงการต่าง ๆ เพื่ อให้ เกิดประโยชน์
แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 2.86% 35.71% 61.43% 86.30

หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย มากน้อยเพี ยงใด 87.74

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่ าย มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 37.14% 62.86% 87.74

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 85.36

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี การเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรื อผู้รั บ
บริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 2.86% 38.57% 58.57% 85.36

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การหรื อไม่  87.14

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถติชมหรื อแสดงความคิดเห็ นต่อการปฏิบัติงานหรื อ
การให้ บริ การหรื อไม่

12.86% 87.14% 87.14
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หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บาย แก่ท่านได้อย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด 81.01

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บาย แก่
ท่านได้อย่างชั ดเจน มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 12.86% 31.43% 55.71% 81.01

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ ามี เจ้ าหน้าที่มี การเรี ยกรั บสินบนหรื อ
ทุ จริ ตต่อหน้าที่ หรื อไม่

90.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ช่ องทางที่ท่านสามารถแจ้ ง ให้ ข้อมูล หรื อร้ องเรี ยน ในกรณีที่พบว่ ามี เจ้ า
หน้าที่มี การเรี ยกรั บสินบนหรื อทุ จริ ตต่อหน้าที่ หรื อไม่

10.00% 90.00% 90.00

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 82.96

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

การปฏิบัติหรื อการให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา

มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 7.14% 37.14% 55.71% 82.96

วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วขึ้นกว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด 80.51

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

วิ ธี การขั้นตอนการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การ สะดวกรวดเร็ วขึ้น
กว่ าที่ผ่านมา มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 15.71% 27.14% 57.14% 80.51

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  97.14

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี  มี  คะแนน

หน่วยงานมี ระบบการให้ บริ การออนไลน์หรื อไม่  2.86% 97.14% 97.14

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วมปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 81.54

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่ วม
ปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานให้ ดีขึ้น มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 7.14% 41.43% 51.43% 81.54
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หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มากน้อยเพี ยงใด 87.69

หั วข้อการประเมิ น

น้อย

ที่สุด
หรื อ
ไม่ มี
เลย

น้อย มาก
มาก

ที่สุด
คะแนน

หน่วยงานมี การปรั บปรุ งองค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากขึ้น มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 5.71% 25.71% 68.57% 87.69

ข้อมูลพื้ นฐาน 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

โครงสร้ าง 100.00

ข้อมูลผู้บริ หาร 100.00

อำ นาจหน้าที่ 100.00

แผนยุทธศาสตร์ หรื อแผนพั ฒนาหน่วยงาน 100.00

ข้อมูลการติดต่อ 100.00

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพั นธ์  100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

นโยบายคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม
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การบริ หารงาน 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

แผนดำเนินงานและการใช้ งบประมาณประจำ ปี 100.00

รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้ งบ

ประมาณประจำ ปี รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดำเนินงานประจำ ปี 100.00

คู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

คู่ มื อหรื อมาตรฐานการให้ บริ การ 100.00

ข้อมูลเชิ งสถิติการให้ บริ การ 100.00

รายงานผลการสำรวจความพึ งพอใจการให้ บริ การ 100.00

E–Service 100.00

การจั ดซื้ อจั ดจ้ าง 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

แผนการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อแผนการจั ดหาพั สดุ  100.00

ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  100.00

สรุ ปผลการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ รายเดือน 100.00
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การจั ดซื้ อจั ดจ้ าง 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

รายงานผลการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ ประจำ ปี  100.00

การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคล 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

นโยบายหรื อแผนการบริ หารทรั พยากรบุคคล 100.00

การดำเนินการตามนโยบายหรื อแผนการบริ หารทรั พยากร

บุคคล

100.00

หลั กเกณฑ์การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคล 100.00

รายงานผลการบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคลประจำ ปี 100.00

การส่งเสริ มความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

แนวปฏิบัติการจั ดการเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติ
มิ ชอบ

100.00

ช่ องทางแจ้ งเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

ข้อมูลเชิ งสถิติเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

การเปิดโอกาสให้ เกิดการมี ส่วนร่ วม 100.00

ควรแสดงข้อมูลการวิ เคราะห์ ปัญหาอุ ปสรรคและข้อ
เสนอแนะให้ ชั ดเจนยิ่งขึ้น หากโครงการกิจกรรมใด

ไม่ มี ปัญหาอุ ปสรรคและข้อเสนอแนะ ให้ ระบุให้ ชั ดเจน

และครบถ้วนทุกโครงการ/กิจกรรม หากไม่ ระบุให้

ดู
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เติม
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จาก URL ที่หน่วยงานได้ตอบในแบบวั ด OIT ข้อ
o28 ไม่ ปรากฏการแสดงข้อมูลช่ องทางที่บุคคล

ภายนอกสามารถแจ้ งเรื่ องร้ องเรี ยนเกี่ยวกับการ

ทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบของเจ้ าหน้าที่ของหน่วย
งานผ่านช่ องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยก

ต่างหากจากช่ องทางการร้ องเรี ยนเรื่ องทั่วไป (ตรวจ
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ดู
เพิ่ ม
เติม
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การดำเนินการเพื่ อป้องกันการทุ จริ ต 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหน้าที่
100.00

การสร้ างวั ฒนธรรม No Gift Policy 100.00

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

การประเมิ นความเสี่ยงการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบประจำ ปี 100.00

การดำเนินการเพื่ อจั ดการความเสี่ยงการทุ จริ ตและประพฤติ
มิ ชอบ

100.00

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุ จริ ต 100.00

รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุ จริ ต
ประจำ ปี รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุ จริ ตประจำ ปี 100.00

มาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

ประมวลจริ ยธรรมสำหรั บเจ้ าหน้าที่ของรั ฐ 100.00

การขับเคลื่ อนจริ ยธรรม 100.00

การประเมิ นจริ ยธรรมเจ้ าหน้าที่ของรั ฐ 100.00
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มาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

มาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใสภายในหน่วย
งาน

100.00

การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความ

โปร่ งใสภายในหน่วยงาน

100.00

ดู
เพิ่ ม
เติม

ดู
เพิ่ ม
เติม

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ

ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ
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     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ ประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิ ทยาลั ย
ราชภัฏพิ บูลสงคราม หน่วยงานมี ผลการประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่
ในระดับผ่านดีและบรรลุ ค่าเป้าหมาย คือ มี ผลการประเมิ น ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมี คะแนนรายเครื่ องมื อประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1,
EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มี ค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่ งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่ บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุ จริ ตและ

ประพฤติมิ ชอบ ที่มี เป้าหมายหลั กเพื่ อให้ หน่วยงานภาครั ฐมี ความโปร่ งใส ปลอดการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ โดยมี คะแนนในภาพรวมอยู่ ที่ 96.16

คะแนน ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการรั บรู้  ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment:

IIT) มหาวิ ทยาลั ยราชภัฏพิ บูลสงคราม ได้มี การดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต โดยมี คะแนนสูงสุด ควรรั กษามาตรฐานไว้  และ

ควรพั ฒนาและปรั บปรุ งการดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 3 การใช้ อำ นาจ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิ นมี ข้อเสนอแนะในการปรั บปรุ ง พั ฒนาการดำเนินงานราย

ประเด็นข้อคำถามที่มี ผลการประเมิ นต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ ข้อ i18 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็ นว่ ากระบวนการ

สรรหา บรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่ อนตำแหน่งในหน่วยงานมี การเอื้ อประโยชน์ให้ บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรื อพวกพ้ อง ดังนั้น ผู้บริ หารควรวางนโยบายและ

หลั กเกณฑ์การบริ หารทรั พยากรบุคคล (อ้ างอิ งจาก o23, o25) ที่มุ่ งเน้นในประเด็นการป้องกันหรื อแก้ไขปัญหาการแทรกแซงการบริ หารงานบุคคล

จากผู้มี อำ นาจที่ไม่ เกี่ยวข้อง หรื อการซื้ อขายตำแหน่ง รวมถึงการเอื้ อประโยชน์ให้ แก่กลุ่ มหรื อพวกพ้ อง เป็นต้น และดำเนินการกับกับติดตามการดำเนิน
นโยบายหรื อแผนที่ได้กำหนดไว้  (อ้ างอิ งจาก o24) ข้อ i14 i13 และ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็ นว่ าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตาม

ตำแหน่งหน้าที่ หรื อประเมิ นผลการปฏิบัติงาน หรื อคัดเลื อกผู้เข้ารั บการฝึกอบรม ศึกษาดู งาน หรื อให้ ทุ นการศึกษาอย่างไม่ เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงาน

ควรกำหนดนโยบายหรื อแผนการบริ หารทรั พยากรและพั ฒนาทรั พยากรบุคคลที่มุ่ งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้ างอิ งจาก o23) และกำกับติดตาม

การขับเคลื่ อนนโยบายหรื อแผนดังกล่ าวอย่างต่อเนื่อง (อ้ างอิ งจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลั กเกณฑ์การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากร

บุคคลที่สอดคล้ องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอี ยด (อ้ างอิ งจาก o25)   ข้อ i19 และ i20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ ทราบแนวปฏิบัติที่
ถู กต้องเกี่ยวกับการใช้ ทรั พย์สินของราชการ หรื อมี การขอยืมทรั พย์สินของทางราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่างไม่ ถู กต้อง หรื อขาดการกำกับดู แลและ

ตรวจสอบการใช้ ทรั พย์สินเพื่ อป้องกันไม่ ให้ นำไปใช้ เพื่ อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรื อระบุแนวทางการใช้ ทรั พย์สินของราชการไว้
ในคู่ มื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี การตรวจสอบวั สดุ และครุ ภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้ างอิ งจาก o14) พร้ อมทั้งประชาสัมพั นธ์ คู่ มื อหรื อ
แนวทางดังกล่ าวให้ บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่ งครั ดและกำชั บให้ บุคลากรภายในหน่วยงานมี การขออนุญาตในการยืมทรั พย์สินอย่างถู กต้อง และควร

สร้ างจิ ตสำนึกที่ดีในการรั บผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่ อให้ เกิดการแยกแยะระหว่ างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริ มสร้ าง
จิ ตสำนึกการเป็นเจ้ าหน้าที่ของรั ฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริ ยธรรม (อ้ างอิ งจาก o39) ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการรั บรู้  ของผู้มี ส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) มหาวิ ทยาลั ยราชภัฏพิ บูลสงคราม ได้มี การดำเนินการตามตัวชี้
วั ดที่ 6 คุ ณภาพการดำเนินงาน โดยมี คะแนนสูงสุด ควรรั กษามาตรฐานไว้  และควรพั ฒนาและปรั บปรุ งการดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 8 การปรั บปรุ ง
ระบบการทำงาน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิ นมี ข้อเสนอแนะในการปรั บปรุ ง พั ฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี ผลการประเมิ นต่ำ โดยเฉพาะใน

ประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ ส่วนที่ 1 ผู้รั บบริ การหรื อติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ข้อ e14 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้าไปมี ส่วนร่ วมในการปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงาน/

การให้ บริ การของหน่วยงานให้ ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่ วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วย
งาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรื อกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ ผลการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรั บ
ทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o30) ข้อ e15 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังขาดการปรั บปรุ ง
องค์กรให้ มี ความโปร่ งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมี การกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุ จริ ต (อ้ างอิ งจาก o36) ที่มุ่ งเน้นโครงการ/

กิจกรรมที่เสริ มสร้ างความโปร่ งใสในการปฏิบั ติงานหรื อการให้ บริ การ นอกจากนี้ควรมี การรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุ จริ ตประจำ ปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริ มสร้ างความโปร่ งใสในการปฏิบั ติงานหรื อการให้ บริ การให้ สาธารณชนทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o38)   ข้อ e12 ประเด็น มี ผู้รั บ
บริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี การปรั บปรุ งวิ ธี การ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การให้ มี
ความสะดวกรวดเร็ ว กว่ าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรั บปรุ งคู่ มื อการปฏิบัติงานหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้ างอิ งจาก o14) และคู่ มื อหรื อ
มาตรฐานการให้ บริ การ (อ้ างอิ งจาก o15) โดยมุ่ งเน้นการอำ นวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่ อให้ ผู้มาติดต่อหรื อรั บบริ การได้รั บ
บริ การที่รวดเร็ วกว่ าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ ผลการดำเนินงานที่แสดงให้ เห็ นถึงการปรั บปรุ ง พั ฒนาอย่างชั ดเจน ให้ ประชาชนรั บ
ทราบในรู ปแบบต่าง ๆ เช่ น รายงานผลการดำเนินงานประจำ ปี (อ้ างอิ งจาก o13) ข่าวประชาสัมพั นธ์  (อ้ างอิ งจาก o7) แผ่นพั บ อิ นโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพั นธ์  ผ่านเครื อข่ายสังคมออนไลน์ (อ้ างอิ งจาก o9) เป็นต้น ข้อ e4 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถู ก
เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานเรี ยกรั บเงิ น ทรั พย์สิน ของขวั ญ ของกำนัล หรื อผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่ น ค่าธรรมเนียม ค่าปรั บ)

เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่
ประชาสัมพั นธ์ ให้ ผู้มาติดต่อหรื อรั บบริ การได้รั บทราบ และควรดำเนินการประเมิ นความเสี่ยงการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ (อ้ างอิ งจาก o34) ที่อาจเกิด
ขึ้น และดำเนินการหรื อจั ดกิจกรรมใด ๆ เพื่ อจั ดการความเสี่ยงในการเรี ยกรั บสินบนหรื อให้ สินบนดังกล่ าว (อ้ างอิ งจาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
และประชาสัมพั นธ์ ช่ องทางแจ้ งเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตในการปฏิบัติงานของเจ้ าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้ างอิ งจาก o28) เพื่ อให้ บุคลากรในหน่วยงาน

และบุคคลภายนอกได้ชี้ เบาะแสและร้ องเรี ยนว่ าการทุ จริ ตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรื อบริ การใด จากนั้นจึ งดำเนินการตามคู่ มื อหรื อแนวปฏิบัติการจั ดการ

เรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ (อ้ างอิ งจาก o27) ต่อไป ข้อ e10 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี หรื อไม่ ทราบว่ ามี ช่ องทางการแจ้ งข้อมูลหรื อร้ องเรี ยนการทุ จริ ตของเจ้ าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่
ช่ องทางการร้ องเรี ยนเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่ องทางออนไลน์ (อ้ างอิ งจาก o28) โดยจั ดให้ มี มาตรการคุ้ มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ งเบาะแส

นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ ช่ องทางดังกล่ าวในจุ ดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็ นได้ง่ าย เช่ น บริ เวณจุ ดให้ บริ การหรื อจุ ดประชาสัมพั นธ์ ของหน่วยงาน

เป็นต้น    ส่วนที่ 2 ผู้ประเมิ นจั ดเก็บข้อมูล (EIT Survey) ข้อ e12 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ า
หน่วยงานยังไม่ มี การปรั บปรุ งวิ ธี การ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การให้ มี ความสะดวกรวดเร็ ว กว่ าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรั บปรุ ง
คู่ มื อการปฏิบัติงานหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้ างอิ งจาก o14) และคู่ มื อหรื อมาตรฐานการให้ บริ การ (อ้ างอิ งจาก o15) โดยมุ่ งเน้นการอำ นวย

ความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่ อให้ ผู้มาติดต่อหรื อรั บบริ การได้รั บบริ การที่รวดเร็ วกว่ าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ ผล

การดำเนินงานที่แสดงให้ เห็ นถึงการปรั บปรุ ง พั ฒนาอย่างชั ดเจน ให้ ประชาชนรั บทราบในรู ปแบบต่าง ๆ เช่ น รายงานผลการดำเนินงานประจำ ปี (อ้ างอิ ง
จาก o13) ข่าวประชาสัมพั นธ์  (อ้ างอิ งจาก o7) แผ่นพั บ อิ นโฟกราฟิก ป้ ายประชาสัมพั นธ์  ผ่านเครื อข่ายสังคมออนไลน์ (อ้ างอิ งจาก o9) เป็นต้น ข้อ e9

ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าการสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายของหน่วยงานยังขาด

ความชั ดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รั บผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายผ่านช่ องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล
(อ้ างอิ งจาก o8) ให้ มี ความชั ดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มี ความชั ดเจน เข้าใจง่ ายผ่านเครื อข่ายสังคมออนไลน์ (อ้ างอิ งจาก o9) เช่ น
Facebook Twitter หรื อ Instagram เป็ นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ ช่ องทางดังกล่ าวในจุ ดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็ นได้โดยง่ าย ข้อ e14

ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้าไปมี ส่วนร่ วมใน

การปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงาน/การให้ บริ การของหน่วยงานให้ ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่ วมใน

การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรื อกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ ผลการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้ามามี
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ส่วนร่ วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรั บทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o30) ข้อ e3 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็ นว่ า
เจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การโดยมุ่ งผลสัมฤทธิ์ ของงาน และรั บผิดชอบต่อหน้าที่ ดังนั้น หน่วยงานควรขับเคลื่ อนมาตรการเสริ ม
สร้ างมาตรฐานทางจริ ยธรรมของหน่วยงาน (อ้ างอิ งจาก o39 – o41) ให้ บุคลากรมี ทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่ อสัตย์ สุจริ ต มุ่ งผล

สำเร็ จของงาน มี ความรั บผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ ข้อ e11 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ า เจ้ าหน้าที่
ยังไม่ มี การปรั บปรุ งการปฏิบัติหรื อการให้ บริ การให้ ดีขึ้นกว่ าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมี การสำรวจความพึ งพอใจในการให้ บริ การและนำผลกา

รสำรวจฯ มาปรั บปรุ งและพั ฒนาคุ ณภาพการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การ (อ้ างอิ งจาก o17) ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการเปิดเผย

ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) มหาวิ ทยาลั ยราชภัฏพิ บูลสงคราม ได้คะแนนผลการประเมิ นตาม

แบบวั ดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลั กเกณฑ์ที่กำหนด ควรรั กษา

มาตรฐานไว้ และควรพั ฒนาประสิทธิ ภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง

# ข้อเสนอแนะ

1 หน่วยงานมี การให้ บริ การที่ดี

2 บางหน่วยงานยังคงต้องปรั บปรุ งเช่ น กองพั ฒนานักศึกษา

3 มี ประสิทธิ ภาพ

4 พี่  เจ้ าหน้าที่ดู แล ให้ ความช่ วยเหลื อเป็นอย่างดีค่ะ ยิ้มแย้ม เป็นมิ ตรไมตรี ดีค่ะ

5 ดีมากแล้ วค่ะ

6 อยากให้ มี การตรวจสอบเรื่ อยๆ

7 ทำงานให้ เป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ย้อนหลั งทุ กขั้นตอน

8 .

9 -

10 --

11 ไม่ มี  ป้าใจดีมากๆ

12 ไม่ มี อะไรเสนอ

13 การซื่ อสัตย์ต่อหน้าที่

14 ทุ กคนมี ส่วนร่ วมในการแสดงความคิดเห็ นที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร ดีมากๆ ค่ะ

15 โปร่ งใสไม่ ทรุ จริ ต

16 เข้าถึงประชาชนให้ มากที่สุด

17 ดีค่ะ

18 ไม่ มี ข้อเสนอเเนะ

19 สามารถให้ บุคคลทั่วไปตรวจสอบได้

20 .

21 บริ การดีเยี่ยม

22 ยิ้มแย้มแจ่ มใส

23 กิจกรรมอั นก่อให้ เกิดผลกระทบต่อบุคคลากรควรทำประชาพิ จารณ์ก่อนทุ กครั้ ง

24 เพิ่ มกิจกรรม

25 น่าอยู่ มาก

26 ดีทุ กอย่างครั บ

สถานการณ์การทุ จริ ตของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ มี ปัญหา

เลยหรื อ
ลดลงมาก

ลดลง

เล็ กน้อย

เพิ่ มขึ้น
เล็ กน้อย

เพิ่ มขึ้น
มาก

ท่านคิดว่ า ในช่ วงที่ผ่านมา ปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับคุ ณธรรม ความ

โปร่ งใส หรื อการทุ จริ ตในหน่วยงานของท่าน เพิ่ มขึ้นหรื อลดลง มาก

น้อยเพี ยงใด

95.92% 2.04% 0.00% 2.04%

แสดงจำ นวนผู้ตอบ
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# ข้อเสนอแนะ

27 .

28 สามมารถตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้

29 หน่วยงานให้ บริ การตอบข้ อซั กถามได้เป็นอย่างดี

30 .

31 รณรงค์

32 ไม่ มี

33 อยากให้ การมี บริ การที่ดีไม่ ใช้ น้ำเสียงขึ้นเสียงใส่หรื อมี กิริ ยาไม่ พอใจในการให้ บริ การ

34 รั บฟังประชาชนให้ มากกว่ านี้

35 เปิดโอกาสให้ ประชาชนเข้าไปมี ส่วนร่ วมอย่างแท้จริ งไม่ ใช่ แค่ในนาม

36 รั กษาความปลอดภัยโปร่ งใส

37 หน่วยงานควรมี การดำเนินการที่สะดวกรวดเร็ ว ชั ดเจนไม่ ล่ าช้ า ควรมี การตรวจสอบคุ ณธรรมจริ ยธรรมของอาจารย์ และพนักงานอย่าง
สม่ำ เสมอ

38 สามารถตรวจสอบได้

39 บริ การให้ แก่ประชาชน

40 ควรมี การปรั บปรุ งเรื่ องน้ำ เนื่องจากน้ำที่ใช้ อยู่ ทั้งเหลื อง(สกปรก,ดำ),มี กลิ่ น

41 ให้ คววามรู้  เกี่ยวกับการป้องกัน

42 สามารถตรวจสอบได้

43 .

# ข้อเสนอแนะ

1 หน่วยงานให้ บริ การดีอยู่ แล้ ว

2 พนักงานกองบริ การพูดจาไม่ เคยดีเลย ชอบเหวี่ ยงใส่ตลอด

3 ควนงานให้ รวดเร็ วมากกว่ านี้

# ข้อเสนอแนะ

1 สร้ างความเข้าใจเกี่ยวกับงบประมาณให้ กับบุคลากรภายในหน่วยงานให้ มากขึ้น

2 ไม่ มี คะ

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ มี ปัญหา

เลย หรื อ
น่าจะลด

ลงมาก

น่าจะลด

ลงเล็ ก
น้อย

น่าจะเพิ่ ม
ขึ้นเล็ ก
น้อย

น่าจะเพิ่ ม
ขึ้นมาก

ในช่ วงอี ก 5 ปีข้างหน้า ท่านมี ความหวั งว่ าปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับ
คุ ณธรรม ความโปร่ งใส หรื อการทุ จริ ตในหน่วยงานของท่าน จะเป็ น
อย่างไร

95.92% 2.04% 0.00% 2.04%

Version 1.1.5.1
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# ข้อเสนอแนะ

3 มหาวิ ทยาลั ยมี การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้ บุคคลภายนอกได้รั บทราบ

4 ดีมาก

5 มหาลั ยมี ขั้นตอนและระบบติดตามและป้องกันการทุ จริ ตและความไม่ โปร่ งใส

6 ให้ ทุ กคนเกิดความตระหนักใส่ใจเรื่ องการต่อต้านการทุ กจริ ต
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